() IMADIS

L'imagerie d’'urgence, pour tout le monde, partout, tout le temps

LA REVUE DE )
MORBI-MORTALITE (RMM)

UN OUTIL D'AMELIORATION
ET DE PARTAGE AU SERVICE
DE LA QUALITE DES SOINS



o)
LA RMM, &Dc% Qui est invité ?

qu’est-ce que c'est ?

Lensemble de la filiére téléradiologique IMADIS est
convié : médecins requérants, manipulateurs radio,

18 e B mersimeralisd cadre des urgences et de radiologie, radiologues...

est une réunion d'analyse
de dossiers médicaux

problématiques Comment sont sélectionnés

les dossiers passés en RMM ?

Elle permet d’en identifier Les dossiers sont choisis par I'équipe qualité IMADIS
les causes profondes et parmi les événements indésirables, selon leur niveau

. de gravité et de récurrence.
de proposer des actions 9

OEETvES. L'équipe qualité est composée de radiologues et

de membres de I'équipe support, avec notamment
- la présence d'une qualiticienne et d'un référent des
LOBJECTIF ? événements indésirables.

Eviter leur récidive Tout événement indésirable peut étre signalé
—_— aux adresses evenement-indesirable@imadis.fr

ou rmm@imadis.fr

Comment se déroule une RMM ?
® La RMM est organisée en présentiel dans les locaux d'IMADIS avec un accés en visio.

e Les dossiers sont préparés par I'équipe qualité. Ils sont anonymisés, aussi bien pour le patient que
pour les acteurs de la chaine de soins.

e Chaque dossier est présenté avec participation en visio du personnel médical ou paramédical de
I'établissement de santé concerné.

¢ Des échanges ont ensuite lieu afin d'identifier les causes profondes de |'événement indésirable.

® Chaque participant peut intervenir pour proposer des pistes d'amélioration, basées notamment sur
des retours d'expérience.

Que se passe-t-il aprés une RMM ?

Des actions correctives sont décidées pour chaque dossier puis suivies lors de réunions ultérieures.
Les RMM ont lieu trois fois par an et réunissent en moyenne 40 personnes.

Pour en savoir plus ?
Pour toute question : rmm@imadis.fr

Pour toute base documentaire officielle :

» EN SAVOIR PLUS §



https://www.has-sante.fr/upload/docs/application/pdf/2014-11/eias_hors_ets_vd_1710.pdf
https://www.has-sante.fr/jcms/c_434817/fr/revue-de-mortalite-et-de-morbidite-rmm

